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Nota de Abertura

Depois de uma longa e profunda reflexao e andlise “swot” cuidada, onde participaram todos os colaboradores da
APSA e a Direcéo, e tendo em conta o contexto atual, definimos as prioridades para este novo plano estratégico
2021-2025, mais simples na sua forma, mas ndo menos ambicioso e desafiante.

A APSA continuara a ter como principal grupo-alvo as pessoas com SA e suas familias. Sendo a SA uma perturbagao
neurocomportamental que se enquadra no espetro do autismo designado por nivel um ou de alto
funcionamento, estas pessoas tém uma capacidade intelectual avancada e ja reconhecida, sendo esta, no entanto,
hipotecada pelo seu défice de comportamento funcional e social. A esta data continuamos sem saber ao certo
quantas pessoas existem com SA em Portugal, acreditamos que sejam mais do que 40.000, com maior incidéncia
no sexo masculino. Sem nos afastarmos da nossa Missao, continuamos atentos a acompanhar e a tentar responder
as necessidades destas pessoas de forma transversal, em todas as etapas das suas vidas.

Cada vez mais se vai ouvindo falar da SA. Cada vez mais cedo os pais, agentes de educacao e saude, estdo alerta
para precocemente comegarem juntos a procurar respostas, para que a intervencdo com as pessoas com SA seja
feita 0 mais cedo possivel. Também de forma cada vez mais progressiva e positiva a sociedade vai ficando mais
alerta e sensivel para acolher esta diferenca.

Nao, ndo estd tudo feito e perfeito, nem nunca estard, porque estamos em constante evolu¢cdo em ritmos
diferentes em cenérios diferentes, mas é nosso propésito continuar focados em cumprir diariamente a nossa
Missdo de sensibilizar, explicar, desdramatizar e capacitar uns para acolher os outros. Assim, sem nos esquecermos
dos mais novos, continuamos a trabalhar o futuro e para o futuro, aceitando todos os desafios, moldando-nos as
mudancas, mas sendo também a mudanca.

Sente-se j& na sociedade, espelhado o testemunho da APSA, na forma como afirmamos e demonstramos as
capacidades das pessoas com SA, permitindo até muitas vezes aplicar um vocabuldrio diferente do socialmente
usado pelas IPSS, na explicacdo e aplicacdo das nossas metodologias de intervencéo.

Sente-se o papel facilitador, inovador e orientador que a APSA impde no que diz respeito as politicas de
empregabilidade na deficiéncia, na comunicacdo e interacdo com as nossas “empresas receptivas” e com os
Nossos parceiros, € no caminho que desde 2015 temos feito, que nos permite ser hoje uma referéncia nesta area.
Buscamos, pois, a exceléncia nesta tdo ardua mas desafiante tarefa de demonstrar a capacidade destas pessoas,
ajudando os interlocutores a superarem obstaculos e preconceitos, e continuaremos a juntar vontades para
organizar vidas e desenhar futuros.

As familias continuam a ser o0 nosso grande investimento, tentamos dar-lhes uma outra perspetiva de vida, através
do impacto da mudanca na vida dos seus filhos.

Assim, assentes na nossa resposta social a “Casa Grande”, continuaremos a desenvolver, aperfeicoar e a adaptar
0S NOssos servicos, centrados na pessoa com SA, suas familias e toda a comunidade envolvente, tendo como
ferramentas uma equipa técnica especializada, que faz a ponte entre todas as atividades da Casa Grande e as
familias, a comunidade educativa, a salide e em geral, assegurando o treino de competéncias sociais e funcionais
e a capacitacao para a vida adulta e autonoma, social e profissional.

Mas este plano estratégico 2021-2025, que hoje desenhamos, exige mais de ndés. Impele-nos a ser interlocutores
e facilitadores no didlogo com as tutelas da Educacédo, da Saude e da Seguranca Social e Trabalho, no sentido de
trabalharmos pela e para a equidade no direito a educacao, a salide e ao trabalho, com respostas adequadas e
sustentaveis do e no trabalho. E nosso objetivo sermos agentes diretos neste contexto.

Nao podemos esquecer a grande provacao por que todos passamos entre 2020-2021 com a pandemia do COVID-
19. Fomos todos, postos a prova e saimo-nos bem, muito aprendemos! Este tempo levou-nos a desenvolver outro
campo importantissimo, o campo digital. Vamos muito mais longe, podendo através desta ferramenta que nos foi
essencial, colmatar desigualdades, evitar longas esperas, poupar tantos quilémetros, para podermos cumprir a
nossa missao, permitindo o apoio e acompanhamento das pessoas com SA fora dos grandes centros.

Estou convicta que, sem nunca nos afastarmos da nossa Missdo, conseguiremos continuar a fazer crescer esta
Associacao, que ja tem 18 anos. Enfim, é nesta idade que os nossos filhos abrem asas e voam mais alto... Pois bem,
assim sera!

Aqui estamos firmes para todos os desafios. Contando com todos e cada um de vos!

Um abraco,
Maria da Piedade Ramalho Libano Monteiro
Presidente da Direccdo da APSA
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Enquadramento

O processo de planeamento estratégico para o periodo 2021-2025, foi desenvolvido tendo em conta a experiéncia
e o conhecimento adquiridos ao longo de 18 anos de existéncia da APSA - Associacao Portuguesa de Sindrome
de Asperger, com especial relevancia os quase 7 anos de funcionamento da Casa Grande, uma resposta dirigida
as necessidades dos jovens e adultos com SA. A partir da avaliacdo do Plano Estratégico 2016-2020, tendo
presente um esforco de avaliacdo da histéria da APSA e dos impactos que tem gerado, foi definido o presente
Plano que tem a preocupacdo em projetar um futuro sustentado e com exceléncia.

Foi uma oportunidade para consolidar a nossa matriz identitaria (Misséo, Viséo e Valores) e de ter um novo olhar,
fruto da maturidade consciente e responsével, reformulando objetivos e estratégias. Foi um tempo de assumir
compromissos para uma cultura de acompanhamento permanente, de monitorizacdo e de avaliacdo, com
definicdo das principais metas a atingir e dos indicadores de desempenho que nos permitem avaliar o percurso
realizado. O principio da melhoria continua assume-se estrategicamente como parte essencial do ciclo de
planeamento, num momento em que a APSA renovou a certificacdo de um Sistema de Gestdo da Qualidade
segundo os principios EQUASS.

OPlano Estratégico 2021-2025 é o resultado de um processo de mobilizacdo e dinamizagao de toda a organizacao,
animados por um compromisso com objetivos comuns, de modo a podermos enfrentar os desafios que se
colocam nos préximos anos.

Neste sentido, é de realcar o envolvimento de todos os colaboradores e da Direcao da APSA no processo de
planeamento estratégico 2021-2025, a saber: reflexdo sobre a Identidade da APSA (Missao, Visédo e Valores);
identificacdo dos “marcos” relevantes na histéria da APSA, percebendo conquistas e insucessos; analise SWOT,
com a identificacdo e andlise das condicionantes internas e externas da APSA, o que diferencia a APSA, onde
queremos chegar; definicdo dos objetivos estratégicos e identificacdo das areas prioritérias de acdo. Por outro
lado, foi valorizado o que as pessoas com SA e suas familias, bem como os nossos parceiros, dizem sobre a APSA
e sobre as respostas que desenvolvemos.

Tendo sempre como quadro referencial a nossa Missdo, Visao e Valores, continuaremos os nossos esforcos de
informar e capacitar para que seja cada vez maior o conhecimento da Sindrome de Asperger e do papel da APSA,
e para que haja uma melhor compreenséo e inclusdo da pessoa com SA. A Casa Grande continuaréd a ser a resposta
dirigida aos jovens e adultos, onde se desenvolvem programas de intervencao facilitadores de uma autonomia e
integracdo social, que possam ser replicados numa perspetiva de abrangéncia nacional. Assumimos o nosso
compromisso de gerar inovacao e desenvolvimento, valorizando processos e metodologias préprias.
Finalmente, a sustentabilidade constitui a nossa responsabilidade para garantir um processo de gestao eficaz e
transparente, bem como a equidade socia.

Apresentamos assim o presente Plano Estratégico, que estabelece as principais linhas de orientacdo para o
periodo 2021-2025. A sua estrutura reflete as fases do processo de planeamento desenvolvido e enforma no
reafirmar da Identidade da APSA, na analise ao contexto e ao meio envolvente, e na definicdo do quadro de
referéncia estratégica que se alicerca em 4 Eixos Estratégicos:

Eixo 1. Informacao e Capacitacao
Eixo 2. Intervencao

Eixo 3. Inovacao e Desenvolvimento
Eixo 4. Sustentabilidade

= =4 —a -9

Terminamos com a expetativa de que este documento se torne um instrumento orientador para realizarmos a
nossa Missao, a partir do que ndés somos e nos distingue, com qualidade, criatividade e ambicéo. Vivendo a partir
de dentro, facamos a experiéncia de abertura a comunidade e sociedade, gerando processos de transformacao
pessoal e social.

*
©
aza

www.apsa.org.pt
geral@apsa.org.pt



Identidade

A APSA - Associacao Portuguesa de Sindrome de Asperger, é uma associacado sem fins lucrativos, registada como
Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), que nasceu a 7 de Novembro de 2003. Um grupo de pais de
criancas e jovens com Sindrome de Asperger (SA), sentindo a necessidade de dar resposta aos seus anseios e as
suas preocupacdes, e ndo existindo uma resposta que pudesse ir ao encontro da especificidade desta
problematica, decidiram empreender e assumir como sua missdo criar uma associacdo que fosse
simultaneamente um espaco de resposta a necessidades e de esperanca num futuro digno.

Assumimos como Missao:

9 Promover o apoio e a integracdo social das pessoas com Sindrome de Asperger, favorecendo as condicoes e
capacitando para uma vida auténoma e digna.

A nossa Visao é:

9 Ter uma sociedade informada e ativa que contribua para que as pessoas com Sindrome de Asperger tenham
igualdade de oportunidades e se sintam aceites, respeitadas e realizadas, na sua diversidade.

Alicercamos a nossa missdo nos seguintes Valores e Principios:

Dignidade humana.

Respeito: acreditar nas capacidades e potencialidades do outro.

Solidariedade: responsabilidade pelo bem do outro.

Justica social: ndo discriminacéo, tolerancia, respeito pela diferenca, integracao.

Compromisso: responsabilidade, iniciativa, lealdade a identidade e a organizacao.

Cooperacao: espirito de equipa, participacdo e envolvimento de todos, coresponsabilidade, desenvolvimento

de parcerias.

9 Confianca: criar um ambiente de confianca mutua entre nds e todos aqueles que nds apoiamos e que nos
apoiam.

E R I

Politica da Qualidade

A APSA, alicercada nos seus principios e valores, assume o compromisso de ir ao encontro da satisfacado das
pessoas com Sindrome de Asperger (SA) e suas familias através da melhoria continua dos seus produtos e servicos,
do controlo dos processos, da formacdo continua dos seus colaboradores e do compromisso da Direcdo. A
concretizacao da sua politica de qualidade:

9 Desenvolve as suas atividades centrada na Pessoa com SA, satisfazendo as suas necessidades, gerindo as suas
expectativas e promovendo a sua qualidade de vida.

9 Promove a participacdo das pessoas com SA e suas familias ao nivel organizacional e na sua inclusdo na

sociedade.

Assegura a formacédo continua dos seus colaboradores e promove a sua participacao e envolvimento.

Implementa servicos diversos abrangentes e continuos através de uma equipa multidisciplinar e do

envolvimento de outros atores sociais, promovendo a satisfacdo das pessoas com SA e suas familias,

colaboradores, parceiros e comunidade.
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